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PROGRAMA PARA FORNECEDORES DE SERVICO - PFS

INTRODUGCAO

Prezado Parceiro,

Estamos apresentando-lhe o PFS - PROGRAMA PARA FORNECEDORES DE SERVICOS da
ZILOR. Trata-se de um programa criado para assegurar que as CONTRATADAS DA ZILOR
executardo suas atividades dentro dos preceitos estabelecidos pela legislacédo pertinente e pelas
normas internas de Saude e Seguranga do Trabalho e Qualidade. Reunindo ferramentas de
prevencao de acidentes do trabalho de facil aplicagdo e assimilacao, este programa fixa agdes
indispensaveis para que a CONTRATADA possa executar suas atividades de forma segura
valorizando sempre a preservagao da saude e a integridade fisica dos seus empregados, numa
busca incessante pela prevengdo dos acidentes. Valorize este programa, assumindo-o como de
sua responsabilidade, lembre-se que sua empresa ¢é legal e contratualmente a responsavel pelas
agdes que garantam a seguranca de seus empregados. E responsabilidade da CONTRATADA
assegurar que os seus representantes, empregados ou subcontratados conhegcam, entendam e
cumpram com o disposto neste Programa.

1. OBJETIVOS

O cumprimento deste programa é obrigatério e visa orientar as Empresas Prestadoras de Servigos
(doravante denominada “CONTRATADA”) no que se refere as diretrizes basicas de Seguranca do
Trabalho, Saude, Seguranga Patrimonial e Protegao contra Incéndios, com o objetivo de preservar
a integridade do elemento humano e do patrimbnio das partes contratante e contratada,
assegurando a normalidade e a continuidade das atividades nas instalagdes da Zilor.

A ADMINISTRAGAO DESTE PROGRAMA E RESPONSABILIDADE INTRANSFERIVEL DOS
GERENTES / PREPOSTOS DAS PRESTADORAS DE SERVICOS E SIGNIFICA PLANEJAR,
ORGANIZAR, DIRIGIR, COORDENAR E CONTROLAR TODAS AS ACOES DE PREVENGAO
DE ACIDENTES, NUNCA AS DISSOCIANDO DAS SUAS RESPONSABILIDADES TECNICAS,
OPERACIONAIS E ADMINISTRATIVAS.

Este documento descreve as responsabilidades de Saude e Seguranca do Trabalho e Qualidade
de CONTRATADAS e SUBCONTRATADAS que executam servigos para a Zilor. O presente
documento deve ser incluido em todos os contratos e pedidos de compra.

2. ABRANGENCIA

Aplica-se no dmbito da Zilor nas seguintes unidades organizacionais:

Usina Barra Grande de Lengois S/A — Lencgéis Paulista;
Acucareira Zillo Lorenzetti S/A — Macatuba;

Acucareira Quata S/A — Quats;

ZL Aviacao Executiva — Lengéis Paulista;

Cia Agricola Quata — Quata;

Biorigin: unidade Quata — Quata;

Biorigin: unidade Barra Grande - Lencgois Paulista;
Biorigin: unidade Sao José — Macatuba;

Escritério Lengois Paulista — Lengéis Paulista.
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4. DOCUMENTOS ASSOCIADOS

e Lein.°6.514 de 22 de dezembro de 1.977;

e Portaria n.° 3.214 de 08 de Junho de 1.978 ;

e Decreto-lei n.° 5.452 de 1° de maio de 1.943 — CLT, capitulo V do titulo Il;
e Lein.°8.213 de 24 de Julho de 1.991;

¢ NBR 5410 - Instalagbes Elétricas de Baixa Tenséo;

e NP.72.003 — Seguranga nos Trabalhos em Altura;

e NP.72.002 - Trabalhos em Espagos Confinados

5. DEFINIGOES

5.1 Contratada
Pessoa Juridica contratada para execugao de servicos.

5.2 Contratante
Zilor.

5.3 Acidente

Sob a dtica prevencionista, pode ser definido como uma ocorréncia nao programada ou
inesperada, que interrompe ou interfere no processo normal de uma atividade, ocasionando
lesdes nas pessoas envolvidas.

5.4 Incidente

Um evento inesperado ou indesejado em que ha possibilidade de envolvimento de pessoas,
podendo resultar em perdas, ou que tenha potencial para isso, porém nio ha lesdo ou doenca
ocupacional.

5.5 Check-list

Conjunto de quesitos para serem inspecionados, verificados ou avaliados nos equipamentos,
servicos ou procedimentos de execucgdo. O check-list pode ser aplicado antes, durante ou apods a
execucao de uma tarefa.

5.6 Negociador
Colaborador da Area de Negodcios da Zilor, responsavel por negociar os servigos de uma
Contratada.

5.7 Dialogo Diario de Seguranga (DDS)

Sao reunides diarias realizadas em todas as frentes de trabalho, onde sdo apresentados e
discutidos assuntos relacionados a Saude e Seguranga no Trabalho, entre outros, com objetivo de
conscientizar os trabalhadores.
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5.8 Emergéncia
Evento inesperado e critico que proporciona uma situagdo de risco com perigo iminente de
acidente ou de contaminagao do meio ambiente que necessite de agdo imediata para trata-la.

5.9 Empregado ou Subcontratado
Pessoas com vinculo empregaticio com a Contratada ou com uma Subcontratada.

5.10 Colaborador
Pessoa com vinculo empregaticio com a Zilor.

5.11 Boas Vindas de Segurancga
Processo de orientagao contemplando temas de Saude e Seguranga do Trabalho para todas as
pessoas que venham a fazer qualquer tipo de atividade na Zilor.

5.12 Plano de Emergéncia

Procedimento definido pela Zilor para orientar todas as pessoas a agirem de forma adequada em
situacdes de emergéncia nas dependéncias da Zilor, caso ocorra grande vazamento de produto
quimico, incéndio ou explosao.

5.13 Representante da Contratada
Pessoa Fisica legalmente vinculada a Contratada e por ela designada para administrar os
empregados ou subcontratados.

5.14 Gestor de Servigo
Colaborador Zilor responsavel pelas atividades da Contratada.

5.15 Administrador de Fornecedores de Servigo
Colaborador Zilor responsavel pelo recebimento da documentacdo, cadastro e controle dos
Fornecedores de Servico.

5.16 Equipamento de Protecao Individual — EPI

Todo equipamento de uso pessoal que tem por finalidade proteger o trabalhador de lesdes que
possam ser provocadas por agentes fisicos, quimicos, mecéanicos ou biolégicos, porventura
presentes no ambiente de trabalho.

6. PROCEDIMENTOS

6.1 MEDIDAS GERAIS
6.1.1 Diretrizes de Saude e Seguranga do Trabalho para Prestador de Servigo

6.1.1.1 O compromisso da Zilor & proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel para
todos os colaboradores Zilor e empregados ou subcontratados da CONTRATADA que estejam
desempenhando atividades em suas dependéncias. Para cumprir esse compromisso, a Zilor tem
como objetivo estabelecer um sistema eficaz de gestdo de Saude e Seguranga do Trabalho para
CONTRATADAS, em cumprimento as exigéncias legais e para a prote¢do da integridade fisica
das pessoas e dos ativos da companhia.

As CONTRATADAS tém a responsabilidade primaria com a Saude e Seguranga dos seus
empregados ou subcontratados, bem como, pela prevengcdo de danos nas instalagcdes. A
CONTRATADA devera adotar agao disciplinar para os empregados ou subcontratados que nao
seguirem as determinagbes deste Programa. Nenhuma atividade sera desenvolvida sem que
todos os empregados ou subcontratados da CONTRATADA tenham participado da Boas Vindas
de Segurancga. Quando a Zilor julgar necessario uma reciclagem ou um treinamento especifico, a
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CONTRATADA sera comunicada para agendar o periodo diretamente com a Seguranga do
Trabalho da Zilor.

6.1.2 Requisitos Legais e Padroes Zilor

6.1.2.1 As CONTRATADAS tém a obrigagcdo e responsabilidade para que todos os seus
empregados e empresas SUBCONTRATADAS cumpram todas as leis, regulamentos, normas,
decretos, portarias, regras e codigos governamentais, estaduais e locais pertinentes, com relagéo
a Saude e Seguranga do Trabalho e as Boas Praticas de Fabricagao, nao podendo em nenhuma
hipétese alegar o desconhecimento das mesmas. A Zilor exige ainda o cumprimento de padrdes,
normas e procedimentos proprios, constantes deste Programa e dos Procedimentos do Sistema
de Gestao de Saude e Seguranga do Trabalho e Seguranga de Alimentos.

6.1.2.2 Todo conteudo deste Programa e dos procedimentos devem ser seguidas integralmente
por todas as empresas CONTRATADAS e SUBCONTRATADAS. Para isso, se faz necessaria a
leitura detalhada, pelo responsavel da CONTRATADA, para o perfeito entendimento e aplicagcao
dos procedimentos descritos. Caso as informagdes descritas ndo sejam suficientes para
esclarecer as duvidas, deve ser feita uma consulta direta ao Gestor de Servigo da Zilor.

6.1.2.3 A CONTRATADA deve manter em seus canteiros de obras / frentes de servico e
apresentar quando necessario os seguintes documentos:

6.1.2.3.1 PPRA — (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais) de acordo com a NR 09,
realizando avaliacbes quantitativas por grupo homogéneo de empregados expostos a agentes
insalubres, para comprovar o controle de exposi¢ao ou inexisténcia dos riscos identificados e
subsidiar o PCMAT quando obrigatdrio.

6.1.2.3.1.1 A contratada deve fazer o levantamento e avaliagdo ambiental qualitativa e quantitativa
dos riscos fisicos, quimicos e biolégicos gerados pelas suas atividades no ambientes de trabalho,
e sempre que as condicdes de trabalho modificar ou novos agentes ambientais forem
incorporados nas suas atividades.

6.1.2.3.1.2 Os resultados das avaliagbes quantitativas devem ser de conhecimento dos
colaboradores envolvidos nestas avaliagdes.

6.1.2.3.2 PCMAT - (Programa de Condi¢cdes e Meio Ambiente de trabalho na industria da
construgao), que devera estar de acordo com as orientagdes contidas na norma regulamentadora
NR 18.

6.1.2.3.3 PCMSO - (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional), de acordo com a NR
07 especificos para a sua atividade que devera estar em consonancia com o PPRA do seu
pessoal e de suas subcontratadas, contendo o nome e cépia do certificado de habilitacdo do
médico do trabalho, empregado ou ndo da empresa, responsavel pelo PCMSO.

6.1.2.3.4 Ficha Individual de Fornecimento de EPI, Certificados de Aprovacao de EPls.

6.1.2.3.5 CIPA - (Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes), manter atualizados os
documentos comprobatdrios da implantacdo da CIPA, conforme NR 05 da Portaria 3214 do
Ministério do Trabalho. Quando a empresa nao se enquadrar no Quadro | da NR 05, a empresa
designara um responsavel pelo cumprimento dos objetivos da NR 05.

6.1.2.3.6 PPP — (Perfil Profissiografico Previdenciario). As empresas contratadas deverao manter
em dia e em conformidade com a legislagdo previdenciaria a emissdo / controle do Peffil
Profissiografico Previdenciario (PPP).
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6.1.2.3.7 SESMT - (Servico de Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho), em
atendimento a NR 04, a contratada devera manter um SESMT registrado na DRT dimensionado
pelo quadro | da NR 04, considerando sua classificacdo de risco, de acordo com o seu plano de
mobilizagdo de pessoal e as fases de execucgao do projeto.

NOTA: Sempre que a Zilor descrever no escopo do servigo a necessidade de um Técnico de
Seguranca para acompanhamento da obra, esse sera obrigatério, em tempo integral,
independente da obrigatoriedade de SESMT da empresa.

6.1.2.3.7.1 A CONTRATADA ¢ responsavel pela coordenacdo dos servicos de Saude e
Seguranga do Trabalho das SUBCONTRATADAS, quer esses possuam ou ndo SESMT proprios.

6.1.2.3.7.2 Os profissionais do SESMT da CONTRATADA deverao apresentar a Zilor o seu
registro profissional junto ao Orgéo do Ministério do Trabalho. Nos casos de ndo obrigatoriedade
de SESMT a CONTRATADA indicara um empregado para representa-la junto a Zilor e responder
pelos assuntos constantes deste Programa.

6.1.2.3.7.3 A Zilor se reserva o direito de fazer outras exigéncias com respeito a seguranga, saude
e meio ambiente, sempre que julgar necessario para a protecdo do homem, do meio ambiente e
dos equipamentos.

6.1.2.3.7.4 O responsavel pela contratada deve adquirir uma edigdo atualizada das normas
regulamentadoras e manter em seu arquivo para consulta.

6.1.2.3.7.5 A CONTRATADA para servicos de calibragdo deve cumprir os requisitos de Qualidade
descritos no anexo 3 desse documento. Em caso onde algum item ndo possa ser atendido
integralmente, a CONTRATADA deve informar a CONTRATANTE a impossibilidade da prestacao
do servico.

6.1.3 Cédigo de Conduta para Trabalhadores

6.1.3.1 Os empregados da empresa CONTRATADA nao devem se envolver em nenhuma conduta
perigosa, ilegal ou violenta, conforme exemplificado abaixo, sem, contudo se limitar as seguintes:

e Violar regras de seguranga, ou praticas comuns de seguranga, ou causar uma ameaca de
seguranga a um colega trabalhador;

e Criar ou contribuir para qualquer condigao insegura ou insalubre;

e Distrair desnecessariamente a atengdo de qualquer empregado que esteja trabalhando, ou
participando de uma atividade n&o relacionada com o trabalho, e que possa interferir com o
trabalho;

e Usar linguagem abusiva;

e Ameacar, intimidar, perturbar, coagir ou interferir com colegas de trabalho;

e Discriminar por palavras ou agao, grupos ou individuos com relagcdo a raga, cor, sexo, idade,
religidao, deformacgao, condi¢gao de veterano, gravidez ou nacionalidade;

e Ter conduta imoral ou indecente, perturbacdo sexual, ou possuir ou exibir material ou objetos
de qualquer tipo ofensivo: verbal, visual ou fisico;

e Brigar ou instigar a brigar;
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e Furtar, abusar ou destruir de forma deliberada propriedade, ferramentas ou equipamentos de
empregados da empresa;

¢ Possuir armas de fogo ou outras armas (armas brancas) na propriedade da empresa;
e Fazer observagdes falsas ou maliciosas relativas a empregado, a empresa ou seus produtos;

o Falsificar registros, inclusive crachas ou fazer afirmagdes falsas que possam resultar na
falsificagcao de registros;

e Usar indevidamente ou remover da area da empresa, sem permissao, listas de empregados,
desenhos, registros ou informagao confidencial de qualquer natureza, de qualquer forma;

e Solicitar, coletar contribui¢gdes ou distribuir material escrito ou impresso sem autorizagao da
Zilor;

e Fixar ou remover avisos, sinais ou escritos em qualquer forma de quadros de avisos ou da
area da empresa sem permissao especifica da Zilor;

o Retirar materiais sem permisséo das areas;

e Operar veiculos ou equipamentos sem a devida autorizagao;

o Descumoprir leis locais, estaduais ou federais;

o Descumprir a legislagdo ambiental vigente;

e Coletar ou comprar elementos da flora e da fauna das regides das obras;

e Tirar fotografias ou realizar filmagens sem a autorizagao prévia;

e Fazer necessidades fisiologicas ao ar livre.

6.1.4 Quarteirizagao

6.1.4.1 A CONTRATADA nao podera sub-contratar ou terceirizar parte dos seus servigos sem a
aprovagdo prévia da Zilor. Quando aprovada a sub-contratacdo a CONTRATADA devera
assegurar que todas as medidas de seguranga do trabalho, bem como o cumprimento deste
programa sera obedecido pela sua sub-contratada. A aprovagcao de sub-contratadas é
responsabilidade da area de Negdcios em conjunto com a area usuaria da mao-de-obra.

6.1.5 Habilitagao Profissional

6.1.5.1 A CONTRATADA ¢ totalmente responsavel pela qualificagdo da mao-de-obra que estara
fornecendo, devendo comprovar junto a Zilor que os seus profissionais estdo qualificados ou
habilitados ou certificados para executar o trabalho objeto da contratagcdo e que estéo
adequadamente capacitados nas Normas e Procedimentos adotados no desempenho deste
trabalho.

6.1.5.2 Todas as atividades a serem exercidas pela CONTRATADA que tenham previsao legal de

obrigatoriedade de capacitagéo especifica, deverdo ser comprovadas através da entrega de cépia
do certificado de conclusao da capacitagdo a CONTRATANTE.
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6.1.5.3 Sao algumas atividades que requerem capacitagao especifica:

Eletricista (NR 10);

Operador de empilhadeira (NR 11);
Operador de ponte rolante(NR 11);
Operador de guincho(NR 11);

Trabalho em espago confinado (NR 33).
Trabalho em Altura (NR 35)

NOTA: Recomenda-se que a CONTRATADA mantenha contato prévio com a area de Seguranca
do Trabalho da CONTRATANTE para sanar as duvidas que possam existir quanto aos
treinamentos necessarios ao desempenho de suas atividades nas dependéncias da Zilor.

6.1.6 Treinamentos de Seguranga do Trabalho

6.1.6.1 A CONTRATADA devera informar-se previamente sobre os riscos e as condigbes de
trabalho a que estardo expostos os seus empregados dentro das areas operacionais da Zilor.

6.1.6.2 A CONTRATADA devera orientar e treinar seus empregados sobre a utilizacao dos EPI’s
especificos e sobre os aspectos de seguranga do trabalho para o desenvolvimento de suas
atividades, bem como sobre as normas e procedimentos de seguranca da Zilor.

6.1.6.3 Os empregados da CONTRATADA deverao participar da Boas Vindas (integragéo) de
segurancga realizada pela Zilor antes de iniciar suas atividades. A integracdo de Boas Vindas de
seguranca é realizada as segunda, quarta e sexta-feira nas unidades Barra Grande e Sao José e
as segunda, terca e quinta-feira na unidade Quata, com inicio previsto para as 8h00. A integracao
de Boas Vindas é realizada na unidade da prestacdo do servigo pela area de seguranca da Zilor.

6.1.6.4 Nos casos de empregados que ja passaram anteriormente pela integragao de Boas Vindas
de seguranca, esta tera validade de 6 (seis) meses a contar da data do término da prestagado dos
servigcos constante no sistema de cadastro de fornecedores de servigos.

6.1.6.5 A CONTRATADA devera prover evidéncias dos treinamentos obrigatorios e/ou adequados
de seguranca do trabalho para os cargos e/ou atividades a serem exercidas na Zilor, bem como
prover Supervisdo adequada no local de trabalho para assegurar que todas as regras de
seguranga e regulamentos internos estejam sendo implementados/cumpridos.

6.1.7 Diadlogo Diario de Segurancga

6.1.7.1 A CONTRATADA devera realizar diariamente um Didlogo de Seguranga,
preferencialmente antes do inicio da jornada de trabalho, onde abordara assuntos relacionados a
segurancga do trabalho em fungéo da atividade desenvolvida. Os Didlogos de Seguranga devem
contemplar todos os empregados e ser documentado.

6.1.7.2 As fichas de controle dos Dialogos Diarios de Seguranga deverao permanecer arquivadas
na obra durante todo o periodo da realizagdo dos servicos e podera ser inspecionada a qualquer
época pela CONTRATANTE.

6.1.8 Equipamentos de Protec¢ao Individual - EPI’'s

6.1.8.1 A CONTRATADA devera fornecer e exigir de seus empregados, o uso efetivo dos
Equipamentos de Protecao Individual (EPI's) para cada atividade exercida na Zilor.
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6.1.8.2 Aléem dos EPI's especificos necessarios a cada tipo de atividade s&o considerados EPI's
BASICOS para uso obrigatdrio e constante durante a permanéncia na area Industrial:

Capacete de seguranga com jugular;
e Oculos de seguranca;

¢ Protetor auricular;

Calgado de Seguranca.

6.1.8.3 A CONTRATADA devera fornecer gratuitamente os Equipamentos de Prote¢ao Individual
(EPI) aos seus trabalhadores mediante regular comprovante individual de entrega. Esses
comprovantes poderao, a qualguer momento, serem auditados pela CONTRATANTE.

6.1.8.4 Recomenda-se que a CONTRATADA mantenha contato prévio com a area de Seguranga
do Trabalho Industrial / Agricola da Zilor para sanar as duvidas que possam existir quanto aos
EPI's necessarios ao desempenho de suas atividades na area Industrial / Agricola.

6.1.8.5 Todos os EPI's ou EPC's que se fizerem necessarios, deverao ser fornecidos pela prépria
CONTRATADA.

NOTA: Casos excepcionais deverao passar por uma analise prévia dos setores envolvidos
(Negdcios, Segurancga e Area Contratante).

6.1.8.6 E facultada a Zilor, a qualquer época e a seu critério, inspecionar os EPI's utilizados pela
CONTRATADA.

6.1.8.7 A quantidade dos EPI's devera ser suficiente para atender o consumo durante toda a
duragéo do trabalho, considerando o seu desgaste.

6.1.8.8 Sé sera permitida a utilizacdo de EPI's que tenham seus respectivos CA (Certificado de
Aprovagao) dentro dos prazos de validade.

6.1.8.9 Todos os EPI's, sem excec¢ao, deverdo estar com o usuario em perfeitas condicbes de
conservacao e higiene.

6.1.8.10 Quando das Inspe¢des de Seguranga do Trabalho forem constatadas o ndo uso e/ou o
uso de EPI's sem as condigdes exigidas no item anterior sera retido o cracha do empregado da
CONTRATADA, até que a situagao seja regularizada, podendo o servigo ser suspenso, ficando o
6nus da suspensao por conta da CONTRATADA.

6.1.8.11 A CONTRATADA, desde ja, assume total responsabilidade por qualquer dano ou extravio
do material de que trata o item anterior, arcando neste caso, com o seu custo.

6.1.8.12 So6 sera permitido a utilizacdo de EPI's fabricados e/ou importados por empresas que
tenham seus Certificados de Registros de Fabricante (CRF) ou Certificado de Registro de
Importador (CRI) atualizados.

6.1.8.13 Sera permitido o uso de 6culos de seguranga com lente escura somente para trabalhos
realizados a céu aberto ou ambiente externo ou servigos especiais.

6.1.8.14 Para trabalhos em altura onde ha necessidade do uso de cinto de segurancga, este devera
estar equipado com 2 (dois) talabartes obrigatoriamente.

6.1.8.15 Para trabalhos com uso de lixadeira, € obrigatério o uso de protetor facial.
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6.1.8.16 Para trabalhos com eletricidade sera obrigatorio o uso de vestimentas adequadas ao
risco conforme NR 10 e demais EPI's para protecao elétrica.

6.1.9 Cracha

6.1.9.1 A CONTRATADA esta impedida de colocar dentro das instalacoes da Zilor empregados
sem contrato de trabalho assinado e sem cracha de identificacdo com foto do empregado e
logomarca de sua empresa, além do cracha fornecido pela Zilor.

6.1.9.2 Os empregados ou subcontratados da CONTRATADA devem apresentar seu cracha
quando solicitado por qualquer colaborador Zilor. Em caso de recusa, o representante e a
CONTRATADA serao comunicados para que sejam tomadas providéncias.

6.1.10 Uniformes

6.1.10.1 A CONTRATADA fornecera uniforme (modelo profissional) a seus empregados, sendo o
seu uso obrigatério nas dependéncias da Zilor durante a jornada de trabalho, em perfeitas
condicdes de conservacgao, estando facultada a sua eventual substituicido por macacoes.

NOTA: Os uniformes ou macacdes deverao apresentar emblemas ou logotipos de identificagdo da
CONTRATADA.

6.1.10.2 O empregado devera usar especificamente o uniforme da CONTRATADA, ficando
proibido o uso de uniforme de outra empresa.

6.1.10.3 A Zilor podera vetar a entrada em suas dependéncias de qualquer empregado da
CONTRATADA que nao esteja devidamente uniformizado.

6.1.11 Alimentacao

6.1.11.1 Nas areas Industriais, as refeicbes somente poderao ser consumidas nos Restaurantes
Industriais e areas permitidas.

6.1.11.2 O descanso é permitido somente em areas previamente definidas, sendo expressamente
proibido o descanso dentro de areas da obra (frente de trabalho), principalmente debaixo de
equipamentos ou veiculo.

6.1.11.3 Na area agricola, a CONTRATADA devera fornecer alimentacdo, de boa qualidade,
acondicionada em vasilhames de aluminio (marmitex), transportada em caixas hermeticamente
fechadas, proprias para este transporte até as areas operacionais agricolas.

NOTA: Obriga-se a CONTRATADA a descartar os vasilhames utilizados, de forma a nédo afetar o
meio ambiente.

6.1.11.4 Na area agricola, a CONTRATADA devera fornecer a seus empregados, agua potavel
em condi¢des adequadas, fornecida por meio de recipiente portatil individual (trabalho de campo).
Na area industrial os empregados terdo acesso aos bebedouros de uso dos colaboradores da
Zilor.

6.1.12 Agua/ Vapor / Gas / Ar Comprimido

6.1.12.1 A CONTRATADA nao podera efetuar ligagbes de vapor, gas, ar comprimido e agua.
Havendo necessidade, somente podera ser executada, mediante autorizagdo por escrito das
areas competentes da Zilor ou sob sua orientagao direta.
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6.1.13 Ar Comprimido

6.1.13.1 Para trabalhos em que seja necessario usar ar comprimido, o responsavel pela

Contratada deve se atentar para as seguintes agdes, antes do inicio dos trabalhos:

e Conferir as mangueiras e conexdes antes do uso;

e Utilizar somente mangueiras compativeis com a pressdo dos equipamentos;

¢ Evitar colocar as mangueiras em locais de passagem. Se for necessario, identificar o local ou
desviar o trajeto;

e Utilizar os EPI's necessarios.

6.1.13.2 E proibido utilizar ar comprimido para sua prépria limpeza do corpo ou de outras pessoas.

6.1.13.3 E proibido utilizar arames em substituicdo as abracgadeiras.
6.1.13.4 E proibido usar conectores lisos.

6.1.14 Maquinas / Ferramentas / Equipamentos

6.1.14.1 A CONTRATADA devera utilizar e distribuir maquinas, equipamentos e ferramentas em
bom estado de conservagao, apropriadas para o trabalho, ndo sendo permitido usar ferramentas
e/ou equipamentos improvisados ou danificados.

6.1.15 Eletricidade

6.1.15.1 Para qualquer servico envolvendo equipamentos com acionamento elétrico, deverao ser
obedecidas as exigéncias da NR 10 - Instalagdes e Servigos em Eletricidade da Portaria 3.214/78
do MTE assim como as Normas internas da Zilor.

6.1.15.2 As instalacdes elétricas provisérias nos canteiros de obras devem atender, quanto a
seguranga, ao disposto na Norma Regulamentadora NR 18 - Condigdes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construgcéao da Portaria 3.214/78 do MTE, item 18.21.

6.1.15.3 Todos os equipamentos elétricos pertencentes a CONTRATADA devem ser mantidos em
perfeitas condigdes de uso.

6.1.15.4 Empregados ou subcontratados da CONTRATADA que exercerao atividades com
eletricidade devem estar qualificados e habilitados conforme legislacao vigente - NR 10.

6.1.15.5 Nao deixar cabos elétricos em areas onde possam provocar acidentes, serem danificados
ou estarem em contato com produtos condutores de energia elétrica.

6.1.15.6 A CONTRATADA devera trazer seus proprios Painéis Elétricos de Campo em perfeitas
condigbes de uso e com sistema de protegao (disjuntores termomagnéticos e relé de fuga) para as
tensoes 440, 380, 220 e 127 volts.

6.1.15.7 Tomadas com alimentagcao 127 e 220 volts de equipamentos como Vibradores de
Concreto, Bombas Submersas e outros que trabalham em condi¢cdes de umidade deverao possuir
disjuntor diferencial residual (DR).

6.1.15.8 Os cabos para alimentacdo dos painéis elétricos deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA.

6.1.15.9 Cabos elétricos utilizados para ligar os equipamentos deverao ter isolagao de 0,6/1,0 Kv.
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6.1.15.10 Em espacos confinados, a tensdo maxima permitida para equipamentos é de 110 V,
devidamente aterrados e com relé de fuga. Todos os equipamentos que serdo utilizados em
atmosfera inflamavel deverdo ser a prova de explosao. A iluminacgao interna do local confinado
devera ser feita com sistema 12 volts.

6.1.16 Equipamentos Elétrico - Itens obrigatérios
6.1.16.1 Maquina de Solda

6.1.16.1.1 Plug STECK, linha Shock Tite, 32 A, 380 / 440 V, 4 pdlos (3P + T), tipo S-4276W ou
similar.

6.1.16.1.2 Cabo para alimentagcdo 4 vias (3F + T), com bitola minima coerente com a
especificacdo da corrente nominal na placa do equipamento.

6.1.16.1.3 Cabo positivo, com terminal para ligacdo e alicate com protecao isolante e bitola
coerente com a especificagao da corrente nominal da maquina.

6.1.16.1.4 Cabo negativo (terra), com terminal de ligacédo, alicate e bitola coerente com a
especificagdo da corrente nominal da maquina.

6.1.16.1.5 Emendas no cabo positivo e negativo somente em distancias superiores a 20 metros, e
estas deverao ser feitas com conectores especificos STECK, linha: “Conexdes Elétricas Tork”,
contendo miolo macho e fémea com manoplas de borracha desta mesma linha.

6.1.16.2 Lixadeira

6.1.16.2.1 Cabo de alimentagdo, sem emendas ou, se houver emendas, que essas sejam
adequadas, e bitola minima de acordo com a especificagdo da corrente nominal do equipamento.

6.1.16.2.2 Protec&do adequada do disco.
6.1.16.3 Furadeira Manual

6.1.16.3.1 Cabo de alimentagao 3 vias (2F + T), sem emendas ou, se houver emendas, que essas
sejam adequadas, e bitola minima de acordo com a especificacdo da corrente nominal do
equipamento.

6.1.16.4 Betoneira

6.1.16.4.1 Plug STECK, linha Shock Tite, 32 A, 380 / 440 V, 4 pdlos (3P + T), tipo S-4276W ou
similar.

6.1.16.4.2 Cabo elétrico de alimentagao, com cabo terra, sem emendas e bitola minima coerente
com a especificagdo da corrente nominal na placa do equipamento.

6.1.16.4.3 Chave de acionamento a prova d’agua.

6.1.16.4.4 Protecao na engrenagem lateral e nas correias do motor.

6.1.16.5 Extensodes

6.1.16.5.1 Cabo elétrico, sem emendas ou, se houver emendas, que essas sejam adequadas, em

bom estado, e bitola minima de acordo com a amperagem do tipo de carga, conforme NR 10 e
NBR 5410.
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6.1.16.5.2 As tomadas e os pinos deverdo estar em bom estado e de acordo com o tipo de carga
a ser utilizado, conforme NR 10 e NBR 5410, encapsulada mecanicamente e isolada
eletricamente por material em termo-plastico.

6.1.16.5.3 As extensbes nao poderao ficar em contato com regidées umidas.
6.1.16.5.4 As extensdes ndo poderao permanecer em vias de acesso de veiculos ou pedestres.
6.1.17 Solda / Corte

6.1.17.1 Todos os trabalhos devem ser planejados de forma a nado atingir outras pessoas com
fagulhas, respingos de metal liquido, trabalhos sobrepostos devem ser priorizados nestes casos.

6.1.17.2 Os cabos de maquinas de solda deverdo estar sempre de forma a nao haver
possibilidade de serem danificados durante os trabalhos, nao havendo possibilidade de maquinas
passarem sobre estes, em areas alagadas e fechando a passagem de pessoas. Sempre que
possivel deverdo estar em cavaletes (fora do ch&o).

6.1.17.3 Nos trabalhos com solda, o cabo negativo (terra) deve acompanhar o cabo positivo,
sendo conectado o mais préximo possivel do ponto a ser soldado.

6.1.17.4 As mangueiras de conjunto oxi-corte deverdo seguir as mesmas orientacdes acima, ou
seja, nao estar no chao, ndo ter emendas, nao dificultar a passagem de pessoas. Os conjuntos
oxi-corte deverdo sempre estar acondicionados em carrinhos préprios. Sera proibido deixar
cilindros soltos, os mandmetros e valvulas devem estar em perfeitos estado de conservagao.

6.1.17.5 Todos os locais de execugcdo de trabalhos a quente bem como os equipamentos
envolvidos na tarefa (maquina de solda elétrica, conjunto oxi-corte, etc.) deverdo ser isolados.
Produtos quimicos e materiais combustiveis e inflamaveis devem ser mantidos a distancia. Devem
ser verificadas areas proximas, inclusive lados opostos de divisérias, biombos e paredes e
canaletas para garantir auséncia de materiais combustiveis e inflamaveis nestas areas.

6.1.17.6 E proibido o uso de fosforo e isqueiro a gas, mesmo que vazios e abertos para acender
os equipamentos de solda e corte. Somente o acendedor para magariqueiro € permitido.

6.1.17.7 Durante o transporte de conjunto oxi-corte os cilindros devem estar com os capacetes de
protecao de valvulas.

6.1.17.8 Nos conjuntos de oxi-corte é obrigatéria a instalagao de valvulas contra retrocesso de
chamas, tanto para cilindros de oxigénio como para os de acetileno ou starflame. Essas valvulas
deverdo estar instaladas na saida do cilindro e entrada da caneta.

6.1.17.9 Todo o trabalho a quente a ser realizado em areas classificadas (exemplo: Fabricagao de
Etanol, Armazenagem de Etanol) devera ser liberado pela Seguranga do Trabalho da Zilor.

6.1.18 Protecao Contra Incéndio

6.1.18.1 A CONTRATADA deve dispor de equipamentos de protecido e combate a incéndios,
quando nao providos pela Zilor, mantidos nas instalagbes provisoérias do canteiro de obras, nos
diversos locais de trabalho, veiculos e equipamentos de sua propriedade.

6.1.18.2 E terminantemente proibido colocar fogo em qualquer tipo de material, sob qualquer
pretexto, em areas da Zilor, sem a prévia autorizacao das areas competentes da Zilor ou sob sua
orientacio direta.
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6.1.18.3 Caso ocorra principio de incéndio em canteiros de obras ou frentes de trabalho, devera
ser informado de imediato a area de atendimento a emergéncias. Se for interno, nas areas
industriais, acionar o ramal “5” (cinco), se for externo, ligar para os telefones: UBG — (14) 3269-
9301; USJ — (14) 3269-9680; UQT — (18) 3366-9815, para que seja acionado 0s recursos
necessarios para o combate ao incéndio.

6.1.18.4 E de responsabilidade da CONTRATADA, a prevencgdo de Incéndios durante a execucéo
de qualquer trabalho a quente (corte/solda), devendo informar antecipadamente a area de
Seguranga do Trabalho sobre a realizagéo do servigo quando esse ocorrer em area de alto risco.

6.1.18.5 E proibido o estacionamento de veiculos préximo a hidrantes, equipamentos de combate
a incéndios e paradas de emergéncia para ndo obstrui-los.

6.1.18.6 E proibido o uso dos hidrantes para qualquer outra finalidade que ndo o combate a
incéndio.

6.1.19 Servigos de Construgéao Civil

6.1.19.1 Visando prevenir acidentes com seus empregados, bem como com o pessoal da Zilor
que transita ou trabalha em areas adjacentes as obras, a CONTRATADA deve, obrigatoriamente,
adotar as medidas de protecao adequadas como isolamento e sinalizagdo de areas, bem como
cumprir a Norma Regulamentadora NR-18 - Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho na Industria
da Construcao da Portaria 3.214/78 do MTE.

NOTA: Todos os residuos gerados deverao receber destinagdo conforme procedimento interno da
Zilor.

6.1.20 Isolamento e Sinalizacdo de Areas

6.1.20.1 A CONTRATADA devera possuir todos os materiais necessarios para a sinalizagao e/ou
isolamento de locais de trabalho, a fim de tornar o local seguro.

6.1.21 Sinalizagao para Veiculos - Sonora e Luminosa

6.1.21.1 Todos os equipamentos de movimentagao devem estar equipados com um alarme, luz ou
buzina em perfeitas condicbes de uso. Todos o0s empregados ou subcontratados da
CONTRATADA devem ser instruidos sobre como utiliza-los corretamente.

6.1.22 Equipamentos de Elevagao e Transporte

6.1.22.1 Os empregados ou subcontratados da CONTRATADA que necessitem operar
equipamentos de elevacao e qualquer tipo de transporte devem estar qualificados e habilitados,
de acordo com a legislacao pertinente — NR 11, bem como portar em lugar visivel um cartdo de
identificagao com o nome e foto recente.

6.1.22.2 Equipamentos de elevagdo e transporte devem ser operados dentro dos padrdes
especificados pelo fabricante. Em todo equipamento devera estar indicada a carga maxima
permitida, a qual nunca deve ser excedida.

6.1.22.3 Equipamentos de elevacao e transporte devem ser inspecionados pelos empregados ou
subcontratados da CONTRATADA e o plano de inspegao deve ser apresentado a Zilor junto com
a documentacgao pertinente.

6.1.22.4 Todo o raio de movimentagao da carga deve ser isolado, sinalizado e de acesso restrito.
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6.1.22.5 Em trabalhos com equipamentos de elevagdo de carga, a CONTRATADA deve
disponibilizar um empregado ou subcontratado devidamente treinado para auxiliar na
comunicagao com o operador do equipamento, conforme legislagao vigente.

6.1.22.6 Todo empregado ou subcontratado da CONTRATADA que necessite operar
equipamentos moveis no interior do site da Zilor deve apresentar os seguintes documentos para o
Gestor de Servigos:

e Copia da Carteira Nacional de Habilitagao;

e Copia do Certificado do Curso de Diregao Defensiva;

e Copia do Certificado de Operador para equipamentos especificos (empilhadeira,
guindastes, caminhao Munck, plataforma aérea, maquinas de terraplenagem, etc).

6.1.22.7 O operador deve portar carteira de habilitagao, respeitar os limites de velocidade e de
altura, dar preferéncia aos pedestres.

6.1.22.8 E responsabilidade da CONTRATADA manter esses veiculos em perfeitas condicdes de
uso.

6.1.22.9 E proibido o transporte de pessoas em equipamento de guindar ndo projetado para este
fim.

6.1.22.10 E proibido ultrapassar a carga maxima de equipamentos de elevagao, estropo, correntes
e cabos.

6.1.22.11 E proibido utilizar “tirfor, talha de corrente” com ganchos sem trava.

6.1.22.12 E proibido passar ou posicionar-se sob cargas suspensas.

6.1.23 Transito Interno - Veiculo Motorizado

6.1.23.1 Os veiculos de propriedade da CONTRATADA ou a seu servico somente poderao
transitar pelas areas ou instalagbes da Zilor quando devidamente autorizados pela area de
Negdcios ou a area usuaria da mao-de-obra. Os veiculos receberao identificacdo especial a ser
afixada em local bem visivel pela area de Seguranga Patrimonial.

6.1.23.2 As regras do Cddigo de Transito Brasileiro devem ser rigorosamente observadas nas
areas da Zilor, principalmente com relagdo ao limite de velocidade, identificado por placas de

sinalizagéo.

6.1.23.3 A sinalizacdo de transito nas areas da Zilor deve ser rigorosamente obedecida, bem
como as maos de dire¢cdo das vias. Devem ser tomados cuidados especiais com os pedestres.

6.1.23.4 Os veiculos deverdo estar sempre em boas condigcbes de manutengdo, conservacgao,
limpeza e funcionamento.

6.1.24 Transporte de Cargas

6.1.24.1 Os veiculos devem ser dotados de carrocerias adequadas. Cuidados especiais devem
ser tomados para evitar que a carga possa deslocar-se, afetando a estabilidade do veiculo.

6.1.24.2 Quando ocorrer queda ou derramamento de materiais nas areas da Zilor, a limpeza e os
danos que as mesmas possam causar sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, que
devera informar imediatamente a Geréncia de Operacoes.
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6.1.24.3 Somente empregado treinado e credenciado podera operar equipamento de guindar,
empilhadeiras, veiculos industriais e pontes rolantes.

6.1.24.3.1 O treinamento sera de responsabilidade da préopria CONTRATADA que devera aplicar
conteudo programatico adequado para cada treinamento e, eventualmente, os empregados da
CONTRATADA poderao participar de treinamentos realizados pela Zilor.

6.1.24.3.2 Os empregados a serem credenciados para veiculos industriais deverao ser portadores
da Carteira Nacional de Habilitagdo, com a classificacdo correspondente ao tipo de veiculo
autorizado a conduzir.

6.1.24.4 Todo veiculo de transporte rodoviario de produtos quimicos e combustiveis em operacao
de carga e descarga nas instalagbes da Zilor deve atender integralmente a legislagdo vigente
referente ao transporte de cargas perigosas.

6.1.25 Transporte de Pessoas

6.1.25.1 A CONTRATADA deve cumprir, em sua totalidade, as normas da legislagao vigente de
acordo com o Cdédigo de Transito Brasileiro.

6.1.25.2 O transporte de pessoas da contratada dentro e fora da planta da Zilor quando a servigo
ou em trajeto, deve ser feito em veiculo seguro para o transporte de passageiros.

6.1.25.3 Somente os seguintes veiculos podem ser utilizados para transporte coletivo de
empregados no percurso de ida e volta a Zilor:

e KOMBI (lotagdo normal prevista no documento);
e MICRO-ONIBUS / VANS (lotagdo normal);
o ONIBUS RODOVIARIO / URBANO (lotag&o normal).

6.1.25.4 Os veiculos utilizados no transporte de funcionarios devem ter um programa de
manutencgao preventiva rigorosa / periodica registrado em fichas por veiculo. Nessa ficha devem
ser registrados a programacgao dos servigos, 0s servicos realizados e as pegas substituidas.

6.1.25.5 O motorista do veiculo deve possuir treinamento especifico para transporte de
passageiros, realizar inspecao diaria e preencher “checklist” para checagem dos itens principais
do veiculo, tais como: freios, lanternas, direcado, fardis, limpador de para-brisa, buzina, pneus,
condicbes das poltronas, registrar e deixar disponivel no veiculo as informacdes.

6.1.25.6 O pessoal transportado deve utilizar somente o espago do veiculo que Ihe é destinado,
sendo vedado o transporte simultdneo com ferramentas e materiais no mesmo compartimento.

6.1.25.7 E proibido o transporte de funcionarios em veiculos que apresentem defeitos que possam
comprometer a seguranga do funcionario (freios, lanternas, diregao, faréis, limpador de para-brisa,
buzina, pneus etc.).

6.1.25.8 A CONTRATADA devera exigir dos sub-contratados, toda a documentagao e autorizagéo
do poder publico competente, para a legalizagdo de seus veiculos de transporte de passageiros,
principalmente no que se refere ao licenciamento e respectivo emplacamento, especificando as
caracteristicas comerciais do veiculo.

6.1.25.9 E facultada a Zilor, a qualquer época e a seu critério, inspecionar os veiculos destinados
ao transporte dos empregados utilizados pela CONTRATADA.
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6.1.26 Segurancga Patrimonial

6.1.26.1 Na area industrial, os empregados da CONTRATADA, assim como o ferramental a ser
usado por estes, terdo acesso somente pela Portaria principal.

6.1.26.2 A CONTRATADA, quando se apresentar para inicio dos servigos, devera apresentar
listagem com descricdo completa de suas ferramentas e equipamentos portateis a serem
utilizados na area industrial da Zilor, discriminados item por item, especificando nimero de série,
marca, modelo e numero de patriménio quando houver. O conferente devera ser funcionario
responsavel pela CONTRATADA, ja que tera que assinar em conjunto com o Vigilante.

6.1.26.3 Na area Industrial, ruas, acessos e estacionamentos especificos somente poderao ser
interditados mediante comunicagao prévia.

6.1.26.4 Nao sera permitida a entrada nas dependéncias da Zilor de pessoas portando arma de
qualquer espécie ou ainda apresentando sinais de ingestdo de bebidas alcodlicas e/ou
substancias entorpecentes.

6.1.26.5 A CONTRATADA designara um responsavel de sua area de administragdo para
responder junto a Seguranga Patrimonial da Zilor sobre todo e qualquer problema ou ocorréncia
registrada no controle de acesso de seu pessoal.

6.1.26.6 O transito dos empregados no interior da area Industrial estara restrito as seguintes
areas: locais de execucgdo de seus trabalhos, trajetos diretos de acesso aos mesmos, Portaria ou
a vestiarios e refeitorios, conforme definido pela Zilor.

NOTA: Em locais onde houver sinalizacdo restritiva de acesso de pessoas nao autorizadas,
somente sera permitido o transito de empregados da CONTRATADA com acompanhamento de
colaborador Zilor.

6.1.27 Limpeza, Organiza¢ao e Armazenagem de Produtos ou Materiais

6.1.27.1 Todas as areas de trabalho da Zilor devem ser mantidas limpas, ordenadas e seguras.
Em caso de obstrugdo de passagens, rotas alternativas devem ser definidas junto ao Gestor de
Servicos da Zilor.

6.1.27.2 A armazenagem e/ou depodsito de produtos ou materiais somente podera ser efetuada
apos aprovacao feita pelo Gestor de Servicos da Zilor. O local de armazenagem deve ser
identificado, mantido organizado e limpo de acordo com os padrdes internos.

6.1.27.3 A empresa deve estabelecer rotina de trabalho, para manter a sua area de atuacgao
sempre organizada, limpa e identificada.

6.1.27.4 Os locais designados para descarte de lixo ou residuos devem ser respeitados.

6.1.27.5 Todas as areas de trabalho devem ter locais de segregacao de residuos, com recipientes
especificos por material (madeira, borracha, metal, aluminio, fios/cabos, lixo comum).

6.1.27.6 Apos a finalizagdo do trabalho, os empregados ou subcontratados da CONTRATADA
devem organizar e limpar os locais de trabalho.
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6.1.27.7 Toda madeira (restos de embalagens e outros) devera ter seus pregos arrancados ou
totalmente amassados antes do descarte.

6.1.27.8. Somente é permitido fumar nos locais identificados para este fim.

6.1.27.9 Atividades relacionadas a manutencdo industrial que oferecam riscos as pessoas e
alimentos devem ser realizadas em area isolada. O isolamento pode ser realizado com fita
zebrada, cones, ou tapumes em bom estado de conservagdao e limpeza. Os materiais e
equipamentos utilizados durante as atividades devem estar organizados e dentro da area isolada.
Nao é permitido o uso de madeira em areas identificadas como criticas durante manutengdes na
safra. E proibido o uso de utensilios, embalagens e materiais utilizados no processamento de
acgucar e etanol para a execucdo das atividades de manutengao.

6.1.27.10 Durante a safra, os empregados da CONTRATADA devem cumprir os procedimentos de
conduta das areas conforme a classificagéo (area critica, area de higiene padrao, area primaria e
area de apoio). A orientagdo desses procedimentos € de responsabilidade do Gestor do servigo.

6.1.28 Alojamento

6.1.28.1 A CONTRATADA que fizer uso de alojamento para seus empregados devera atender os
requisitos minimos exigidos pela legislacdo vigente. A CONTRATADA é responsavel pelo
alojamento de sua sub-contratada.

6.1.28.2 - E facultada a Zilor, a qualquer época e a seu critério, inspecionar os alojamentos
utilizados pelos empregados e sub-contratados da CONTRATADA.

6.2 MEDIDAS ESPECIAIS
6.2.1 Acidente do Trabalho e Incidente / Providéncias

6.2.1.1 Todo acidente do trabalho ou incidente que envolva empregado da CONTRATADA devera
ser comunicado pelo seu responsavel a Seguranga do Trabalho Industrial / Agricola e também ao
gestor do contrato junto a Zilor. Esta comunicagédo devera ser feita por escrito, imediatamente
apos a ocorréncia do Acidente / Incidente.

6.2.1.2 Na ocorréncia de acidente de trabalho com seus empregados a CONTRATADA emitira
obrigatoriamente a Comunicacao de Acidente de Trabalho (CAT) ao INSS, conforme determina a
Lei n° 8.213 de 24 de julho de 1991.

6.2.1.3 A Investigacdo e Andlise do Acidente / Incidente sera realizada pelos responsaveis da
CONTRATADA que devera emitir relatério seguindo a mesma metodologia existente para os
empregados da Zilor.

6.2.1.4 As medidas corretivas constantes do relatério final da investigacdo de Acidente / Incidente
da CONTRATADA, deverao ser implementadas pelos responsaveis pela Seguranga do Trabalho
da CONTRATADA.

6.2.1.5 A CONTRATADA devera enviar até o 5° dia utii do més subseqiente os seguintes
documentos referentes a seguranga do trabalho:

Demonstrativo Mensal de Acidentes;

Registros de Acidentes de Trabalho;

Copia da Comunicacao de Acidente do Trabalho (CAT);

Numero de Horas Homens Trabalhadas nas dependéncias da Zilor durante o més anterior e a
média de funcionarios durante aquele més.
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6.2.1.6 Estes documentos deverdo ser enviados para a area de Seguranga do Trabalho que
cadastrara em banco de dados especifico e emitira relatério estatistico de todos os Fornecedores
de Servigos.

6.2.2 Autorizagao para inicio de trabalho na ZILOR

6.2.2.1 Os aspectos de Seguranga do Trabalho deveréo ser discutidos pela CONTRATADA junto
a area operacional, antes do inicio efetivo dos trabalhos. Estes aspectos deverdo ser monitorados
pela area operacional da Zilor, inclusive contemplando os EPI's necessarios por funcao.

6.2.2.2 Trabalhos que representam alto risco ndo deverdo ser iniciados a menos que estas
atividades possam ser feitas com Segurancga, Pericia e Treinamento especializado, incluindo o
preenchimento prévio da Autorizacdo para Trabalho de Risco “ATR” ou Permissao de Trabalho
HPT”.

6.2.2.3 Os trabalhos a serem realizados pela CONTRATADA deverao ser precedidos de
autorizacdo da Zilor, por meio dos gestores de servicos responsaveis pelas areas, respeitadas
sempre as Normas Internas de Seguranga da Zilor.

6.2.2.4 O responsavel pela CONTRATADA e o Gestor de Servigo da Zilor deverao acompanhar o
inicio dos trabalhos para assegurar que a programagao de seguranga pré-estabelecida esteja
sendo cumprida.

6.2.3 Auditorias / Inspegoes

6.2.3.1 A critério da Zilor, a CONTRATADA sera Auditada / Inspecionada quanto aos aspectos de
Saude e Seguranga do Trabalho e Boas Praticas de Fabricagéo. Os relatérios destas auditorias
serdo apresentados e discutidos em reunido com os responsaveis pela CONTRATADA, ocasido
em que serao definidos agdes corretivas, responsaveis e prazos para corregao das irregularidades
apontadas.

6.2.3.2 Fica a critério da Zilor a suspensao de qualquer trabalho no qual se evidencie risco de
acidentes pessoais, ambientais e/ou materiais, até que a situacdo se normalize, ficando
estabelecido que essas suspensdes nao eximem a CONTRATADA das obrigacdes e penalidades
constantes da Clausula do Contrato referente a prazos e multas.

6.2.3.3 As areas responsaveis pela fiscalizagcdo dos assuntos constantes neste Programa
informarao por escrito ao gestor do contrato as irregularidades constatadas para adogado das
providéncias necessarias.

6.2.3.4 A CONTRATADA devera implementar o Auto de Inspecao de Seguranca do Trabalho de
forma documentada e manter os relatérios em arquivo para apresentacdo quando auditada pela
Zilor.

6.2.4 Trabalho em Altura

6.2.4.1 Para qualquer Trabalho em Altura deverdo ser obedecidas as exigéncias da NR 18 —
Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgcao da Portaria 3.214/78 do
M.T.E. e NR 35 — Trabalho em Altura, assim como a Instrugdo de Trabalho IT.535.005 - Servigos
em Altura.

6.2.4.2 - Andaimes
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6.2.4.2.1 Para trabalhos onde haja necessidade de utilizagdo de andaimes, esses deverdo atender
0s requisitos minimos a seguir:

Possuir sapatas regulaveis;

Forracdo completa na area de trabalho;

Rodapé com altura minima de 20 cm;

Guarda-corpo com altura de 1,20 m para o travessao superior e 0,70 m para o travessao
intermediario;

e Travamento que garanta a estabilidade;

e Escada incorporada a sua estrutura.

6.2.4.2.2 Para trabalhos acima de 4 (quatro) metros sé sera permitida a montagem/utilizacdo de
andaimes do tipo “tubular’, modelo Tubo Bracadeira ou similar.

NOTA: Se houver duvida quanto ao tipo de andaime correto, entre em contato com o Gestor de
Servigo Zilor ou a Seguranga do Trabalho da Zilor.

6.2.4.2.3 Os montadores de andaimes deverdao ser habilitados para tal tarefa, devendo ser
comprovado a participacao em treinamento especifico com a apresentacao de certificado ou outro
documento comprobatério.

6.2.4.2.4 Os andaimes depois de montado deverado ser submetidos a uma avaliagdo com prévio
preenchimento de um check-list para posterior liberacdo. Os andaimes serao identificados com
etiquetas nas cores vermelha (Andaime nao liberado) e verde (Andaime liberado). As etiquetas
serdo disponibilizadas pela Zilor.

6.2.5 Trabalho em Espac¢o Confinado

6.2.5.1 Para realizacdo desta atividade deve obedecer dentre outros, os critérios definidos na
NP.50.002 - Trabalhos em Espacgo Confinado e a NR 33.

6.2.5.2 E considerado Espaco Confinado o interior de qualquer local com potencial para causar
danos as pessoas devido a ventilagdo inadequada, deficiéncia ou excesso de oxigénio, formagao
de gases toéxicos e que possa prender, engolfar ou sufocar pessoas que estiverem trabalhando no
local.

6.2.5.3 Em wuma construcdo inumeros tanques, galerias, dutos, escavagbes sao
momentaneamente ou permanentemente classificados como espago confinado.

6.2.5.4 Todo espaco confinado deve ser liberado pelo Supervisor de Entrada da Zilor mediante
preenchimento da PT (Permissao de Trabalho) em 3 vias com coleta da assinatura de todos os
envolvidos na atividade.

6.2.5.5 Deve ser realizado o pré-monitoramento ambiental da qualidade de ar interior ao espago
confinado através da utilizagdo de medidores de gases calibrados e testados pela equipe de
Seguranga do Trabalho da Zilor.

6.2.5.6 Deve sempre haver vigia, treinado e habilitado para cada espaco confinado que ficara no
acesso ao espago confinado para auxilio e acionamento da equipe de resgate, se necessario.
Este vigia deve ter meio de comunicagao direta com o executante da atividade, equipe de resgate
e supervisdo dos servicos.

6.2.5.7 Somente pessoas capacitadas podem acessar espago confinado (capacitagédo conforme
NR 33 — 16 horas).
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6.2.5.8 Quando necessario (apds a medigao) prover o espago confinado de sistema de ventilagéo
forcada.

6.2.5.9 Todos os trabalhadores dentro de espacgo confinado, a principio, deverdo estar portando
cintos de seguranca tipo para-quedistas. Casos especiais deverao ser definidos pelo Supervisor
de Entrada.

6.2.6 Bloqueio e Etiquetagem de Fontes de Energia Perigosa

6.2.6.1 Nas atividades de limpeza, inspe¢do e manutencdo de maquinas, equipamentos,
tubulacdes e tanques, quando necessario, deve ser realizado o bloqueio de todos os dispositivos
de energia (elétrica, hidraulica, pneumatica, mecanica, etc), antes do inicio do trabalho.

6.2.6.2 Os dispositivos de bloqueio e cadeados serao fornecidos pela Zilor, a etiqueta de
identificagcao do trabalhador sera de responsabilidade da CONTRATADA.

6.2.7 Atividades realizadas na Area Agricola

Para todos os trabalhos realizados na area agricola além de ser seguido os itens anteriores para
trabalhos especificos, ficam os itens da NR 31 (anexo) como referéncia e aplicagao dessa NP.

6.3 Documentagao

6.3.1 Documentagao necessaria para Qualificagdo / Homologag¢ao de Empresa Fornecedora
de Servicos

6.3.1.1 Na fase de homologacao / qualificagdo da empresa para fornecimento de servigos para a
Zilor devera ser encaminhado os seguintes documentos:

e GFIP/ SEFIP do més anterior (com relagao de todos os empregados);

e No caso de ser optante do SIMPLES, fornecer situagdo da pesquisa fiscal junto a receita
federal ou termo de opcgéo do simples atualizado;

Nota: No caso de nao ser optante do SIMPLES, ndo ha necessidade de fornecer este documento,
porém havera retengéo de 11% para a Seguridade Social sobre o valor da mao-de-obra nas NF's
emitidas (conforme OS 209).

e CND (certidao negativa de débito) atualizada;

e Termo de Ciéncia e Responsabilidade constante no Programa para Fornecedores de Servigo -
PFS, devidamente preenchido e assinado por socio(s) ou proprietario(s) da empresa
CONTRATADA, de acordo com os poderes estabelecidos em seu contrato social.

6.3.2 Documentacgao necessaria para Fornecimento de Servigos

6.3.2.1 Para fornecer servigos para a Zilor deverao ser encaminhados os seguintes documentos:

o Copia do termo de abertura da Empresa;

e Copia da ficha/folha de registro dos empregados que executarao os servigos contratados
contendo o numero e série da carteira profissional dos mesmos;
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Copia da CTPS - paginas contendo a foto e o registro do contrato de trabalho;

Copia do ASO — Atestado de Saude Ocupacional — de acordo com a fungcdo a ser
desempenhada, de todos os funcionarios, conforme anexo 1;

Copias dos certificados e/ou comprovantes de capacitagcdes especificas para cada atividade
de acordo com a Portaria 3214/78;

Copia do contrato com a empresa sub-contratada (quarteirizagao);

NOTA: Todas as copias deverdo estar autenticadas.

Nome e telefone do responsavel pelo cumprimento das agdes de Prevencdo de Acidentes do
Trabalho da empresa, devendo este participar das reunides da CIPA da Zilor onde estiver
realizando o servigo;

Nome e telefones para contato dos responsaveis (encarregado, mestre, engenheiro, técnico
de seguranga, etc) pela execugao do projeto ou servico;

Termo de Ciéncia e Responsabilidade, devidamente preenchido e assinado por sécio(s) ou
proprietario(s) da empresa CONTRATADA, de acordo com os poderes estabelecidos em seu
contrato social, juntamente com uma cépia deste Programa para Fornecedores de Servigo -
PFS rubricada em todas as suas folhas.

6.3.2.2 Os documentos deverdo ser encaminhados a Administracdo de Fornecedores de Servigos
da respectiva unidade onde serao realizados 0s servigos.

6.4 NOTAS

6.4.1 Quaisquer duvidas em relacéo aos aspectos de Seguranca do Trabalho, Saude, Seguranca
Patrimonial e Protecao contra Incéndios e Seguranca de Alimentos constantes deste Programa
deverdo ser sanadas junto as respectivas areas responsaveis na Zilor.

6.4.2 Todas as Normas / Procedimentos / Politicas e Programas internos da Zilor que deverao ser
obedecidos estao disponiveis para a CONTRATADA junto ao Gestor do contrato.

7. ANEXOS

1 - Relagao de exames médicos exigidos por fungao.
2 - Norma Regulamentadora 31.
3 — Requisitos da Qualidade.



